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Uvod
Mam-li se podélit o svlij dojem, ktery ve mné zanechal uplynuly rok, dovolim si vétu.
Rokem 2013 jakoby malif uz jen parem vyznamnych taht dokondil svij obraz.

Témi vyznamnymi tahy je pfijeti kultury, kterd zna a podporuje vyznam a dlllezZitost dobie sehraného
kolektivu lidi, ktefi v naSem domoveé pracuji a kterym se u nds pracuje dobre. Skvéle spolupracujici
kolektiv nds opravdu utvrzuje vtom, Ze pres spokojenost pecujiciho se nejvice dostdvame ke
spokojenosti klientd.

Vime, Ze pfi nasi praci zase prijdou tézkosti. Vime, Ze zase mlZeme chybovat. Vime, Ze ne vidy se
nam podafi dosdhnout spokojenosti kazdého naseho klienta. Ale budeme-li myslet na to, Ze
pracujeme s lidmi, na které se mGzeme spolehnout a kterym na nasem domové zaleZi, bude se ndm
dafit.

A tak dale preji vSem soucasnym i budoucim klientdm Domova pro seniory sv. Hedviky — Kravare vidy
ty nejlepsi pecujici i ostatni pracovniky, ktefi tu budou radi pracovat.

Maria Meleckd

Reditelka




1. Poslaniacile

Domov pro seniory sv. Hedviky - Kravafe podporuje a pomaha senioriim prozit klidny a distojny Zivot ve
stari. Domov usiluje o zajiSténi dennich potieb, uchovani sobéstac¢nosti, udrzeni vztahu s blizkymi a
zajisténi dustojného doprovazeni v zavéru zivota
Domov zajist'uje:
e ubytovani v budové Domova sv. Hedviky, Alejni 375/22, 747 21 Kravafe
e poskytnuti stravy
e pomoc pfi zvladani béZznych ukon(l péce o viastni osobu
e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim
e socialné terapeutické ¢innosti
e aktivizacni Cinnosti
e pomoc pii uplatiovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
e nezbytnou zdravotni péci

e Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni

Okruh osob
Sluzba je uréena lidem

ve véku od 60 let se snizenou sobéstacnosti z divodu stafi nebo zdravotniho stavu, ktefi nemohou zit ve svém
domacim prostfedi a vyZaduji pravidelnou pomoc jiné osoby.

Sluzba neni uréena lidem,
e ktefi nejsou schopni spoleé¢ného souziti z divodu zavislosti na navykovych latkach nebo dusevni poruchy
e potfebujicim pfevaznou pfitomnost a podporu pecujicich osob (napf. z ddvodd onemocnéni s demenci)
e jejichz zdravotni stav vyZaduje poskytnuti Ustavni péCe ve zdravotnickém zafizeni
e ktefi nejsou schopni pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infekéni nemoci
Cile poskytovanych sluzeb
Cilem domova je poskytovat takové sluzby, které zajisti klientiim dastojné proziti zivota ve stari
v pfijemném prostiedi, predevsim pfi zachovani nebo rozvijeni jejich stavajicich schopnosti a to také ve
spolupraci s rodinou a spoleéenskym prostredim.
Domov usiluje
o Vytvéret trvale pfijemné prostfedi bydleni, pokud mozno ve spolupraci s klienty

e Podporovat naplfovani osobnich potreb klientli domova.
e Podporovat klienty v sobéstacnosti i pocitu seberealizace a uzite€nosti.



Podporovat klienty v kontaktu a spolupraci s nejbliz§im okolim a vytvaret podminky pro dobré vzajemné
souZziti

Spolupracovat s rodinou a spole¢enskym prostfedim a byt otevieni vefejnosti

Vytvaret podminky pro osobni relaxaci i spole€nou zabavu se zaméFenim na tradice a zvyky klient(
Citlivé pfistupovat k duchovnim potfebam ¢&lovéka.

Zaijistit naplnéni télesnych, psychickych i duchovnich potfeb ¢lovéka v zavéru zivota.




2.

Zprava o plnéni zavazku organizace

a)

Socialni péce, proceduralni standardy — revize pravidel, pIlnéni strategickych cila
organizace

Pravidla byla revidovana zpisobem ovéfené praxe — tj. projednanim na pravidelnych
schizkach pracovnika v socialnich sluzbach a konzultacich s vedenim organizace

Revize a aktualizace standardu ¢. 3 jednani se zajemcem o sluzbu, do standardu bylo nové
zahrnuto pravidlo se souhlasem nového uzivatele uvédomit jeho domovskou obec o zahajeni
poskytovani sluzeb

Revize standardu pravidla pro podavani oznameni a pfipominek, z dlvodu neddvéry a obav
starSi generace k terminu ,stiznost®, byl tento nahrazen formulaci ,oznameni®,

Rozvijeni a zdokonalovani forem péce o seniora s demenci — ddraz na sehranou tymovou péci,
kontrola denniho reZimu klienta, zajisténi bezpeéného prostfedi, snaha o aktivizaci, sledovani
pfijmu tekutin a stravy

S cilem dodrzovani stanovenych principl individuainiho planovani sluzby a zajisténi dobré
urovné plnéni role kli¢ového pracovnika byla uréena povinnost pravidelné kontroly zptsobu
prace vSech kliCovych pracovnik(, véetné doloZeni zapisu nadfizenymi pracovniky podle
jednotlivych oblasti poskytovanych z&kladnich €innosti, 3 zaméstnanci za mésic absolvuji
rozhovor se SP, pribézné projednavani nedostatk(l, 1x roéné manazersky supervizni rozhovor
SP aKP

Revize systému kodovanych poskytnutych zakladnich €innosti

S uginnosti k1. 1. 2014 byla revidovana a aktualizovana Pravidla pro vedeni dokumentace,
zejména s cilem ochrany citlivych udaji o pohybu osob ziskanych rozsitenym kamerovym
systémem a pofizovanim kamerového zaznamu, dale v souvislosti s ochranou osobnich tdajl
o0 zaméstnancich a jejich platovych pomérech.

2x ro¢né bylo realizovano anonymni dotaznikové Setfeni s klienty, zaméstnanci a rodinnymi
pFisludniky, tato Setfeni jsou nastrojem ziskavani informaci o kvalité naSich sluzeb

Byla vydana nova smérnice pro kontrolni ¢innost v organizaci

Z davodu znaénych personalnich obmén byly na pravidelnych schizkach vsech
zaméstnancl v pribéhu roku probirany stanovené standardy kvality, zejména Eticky
kodex, pravidla pro ochranu pro predsudky, ochrana prav, stret zajmua, pravidla pro
prijimani dard, jednani se zajemcem o sluzbu, smlouva o poskytovani socialni sluzby,
pravidla pro prijimani oznameni, personalni zajisténi sluzby, organizacni rad, pracovni
fad, pravidla pro plasobeni osob, které nejsou v pracovné-pravnim vztahu, nouzové a
havarijni situace

Strategické cile

Na zakladé aktualnich skuteCnosti zplUsobu poskytované sluzby pfispévkovou organizaci
Domov pro seniory sv. Hedviky — Kravafe byla zpracovana Swot analyza 2013. Pojmenované
silné a slabé stranky organizace, nastavené pfilezitosti ke zkvalitnéni sluzby a eliminace hrozeb
jsou podkladem pro strategické ukoly, tj. Ro€ni programy organizace na léta 2013 — 2015.



b)

Osetiovatelska péce, Ié¢ebna rehabilitace, zvySovani podilu individualni terapeutické a
aktivizacni podpory klientim

PFi poskytovani péce jsme se dale snaZili rozvijet pouzivani technik bazalni stimulace, zejména
predavanim informaci od iz proSkolenych zaméstnancu ostatnim.

K 1. 9. 2013 bylo zahajeno poskytovani odbornych rehabilitanich sluzeb indikovanych nasim
uzivatel( Iékafem pracovniky Rehabilitace Niké, Kravare pfimo v naS§em domoveé

U vybranych klientd byl zaveden systém alternativniho uréovani hmotnosti. Byla zahajena
spoluprace s nutriéni ambulanci.

Duraz na komplexni paliativni pé¢i v zavéru Zivota — spoluprace s ambulanci bolesti, spoluprace
s rodinou, tlumeni bolesti, doprovazeni klienta

Byla zakoupena 3 kvalitni polohovaci lizka, také s moznosti vertikalni polohy (poloha klienta na
UZku vsedé jako v kresle) s pfisluSenstvim zejména pro poskytovani paliativni péce nebo
v pfipadé trvale velmi nepfiznivého zdravotniho stavu klienta.

Bylo pofizeno vazici kfeslo s cilem pravidelného zjiStovani hmotnosti u vSech klientd, {j
zejména také u klient imobilnich, ktefi se nedokazou uvolnéné postavit na obyc¢ejnou vahu.

S cilem zkvalitnéni oSetfovatelské dokumentace a zajisténi dobré urovné plnéni role primarni
sestry byla uréena povinnost pravidelné kontroly irovné a aktualnosti oSetfovatelskych plan
péce pfimym nadfizenym.

Dafilo se dale zvySovat podil terapeutické a aktiviza¢ni podpory klientim a to zejména
v €etnosti individualnich vychazek klientd s doprovodem PSS podle prani klienta.



navaznost poskytované sluzby na dalsi zdroje, informace o sluzbé
Byly pribézné aktualizovany informacni webové stranky organizace
Byl aktualizovan a vydan novy informacni letak

Organizace se pravidelné reprezentovala a informovala o déni v domové v mistnim periodiku
Besednik

Byl dodrzovan princip a vyznam spoluprace s rodinou a blizkymi klientl. Poprvé jsme pozvali
rodinné pfislusniky klientd zemrelych v pribéhu uplynulého roku k U€asti na msi svaté, ktera
byla vdomové slouzena na zacatku listopadu, tj. ve dnech vzpominek na zesnulé. Byla
pfipravena vzpominkova tabule na zemfelé, zu€astnéni dostali pamatecni kartiCcku a na zavér
byli pozvani k malému obc&erstveni. Toto setkani mélo velmi dobry ohlas jak u blizkych klient(,
zaméstnancll i samotnych nasich klientd.

Podafilo se zvysit pocet dobrovolniku, ktefi pravidelné individualné navstévuji klienty jako
spoleénici, uskute€nuji vychazky nebo predcitaji nevidomému klientu o jednu dobrovolnici.
Celkem takto pomahaiji v organizaci 2 dobrovolnice.

Jeden dobrovolnik déle pravidelné tydné poskytuje pomoc pfi technickém zajisténi a lektorské
¢innosti pfi konani msi svatych. Jeden dobrovolnik pravidelné ve ¢&trnactidennich intervalech
vede s klienty literarni klub.

Dale pokracuje dobra spoluprace s pfiznivci v oblasti technické pomoci, zejména pfi organizaci
vétSich skupinovych vychazek, také pfi vétSich spoleéenskych akcich, napf. pomoc s pecenim,
pomoc jako pofadatel, technicka pomoc.

Jiz tradi€né se uskutecnilo setkani s dobrovolniky a pfiznivci u pfilezitosti svatku sv. Cecilie,
patronky zpévaku, setkani mélo opét velmi dobry ohlas.

Byl dale rozvijen nastaveny systém spoluprace s vefejnosti - Velikono¢ni zabava a spoluprace
pfi Vinobrani ve farnim sale, ukoncili jsme jiz XVIIl. semestr na8i Malé Univerzity Ill. véku —
setkavani se zajimavymi osobnostmi a ziskavani novych poznatku, neuskutecnila se spoleéna
vychazka k lunaparku v dobé kravarského ,odpustu®, ale pomérné velky pocet klientl navstivilo
aredl Mezivodek individualné at' uz s rodinou nebo v doprovodu PSS domova, spole¢na Ucast
na msi svaté za zesnulé v kostele sv. Bartoloméje v Kravafich, oblibené jsou vychazky na
golfové hfisté a individualni vychazky meéstem spojené s vyfizenim potfebnych zalezitosti
klienta.

Zahradni slavnost pro vefejnost spojena s Dnem otevienych dvefi se v uplynulém roce konala
pod nazvem Meésickova. Program slavnosti, velky pocet hostl, vydafené pocasi a mnoho
dalSich malickosti zase pfispélo k dobrému zdaru této na organizaci naro¢né akce. Podékovani
patfi také nasim pfiznivedm a dobrovolnikim i pracovnikim Mésta Kravare za jejich pomoc.

Dale se dafila spoluprace se Skolskymi zafizenimi, farnosti, Méstem Kravafe i s Klubem
ddchodcu.

Mame radost z vysvédéeni Malé univerzity
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Vychazky jsou zdrojem radosti



Aby ruce nezahalely a hlava zavzpominala.
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Bohaty kulturni program na nasi Mé&sickové zahradni slavnosti.
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d) Personalni zajisténi sluzby, personalni standardy

- Byl vydan novy vnitini platovy pfedpis, podle kterého jsou vSichni zaméstnanci zafazeni do IV. a
vySSi platové tfidy odménovani v platovém stupni podle délky odborné praxe.

- Byla stanovena pravidla pro pasobeni osob, které nejsou v pracovné - pravnim vztahu
s poskytovatelem socialni sluzby — stazisté, praktikanti, ostatni osoby poskytujici sluzby

- Podafrilo se na zakladé potfeb vzeslych od pracovnikl v pfimé péci sjednat pfedmét zakazky
supervize pracovnikl v socialnich sluzbach, které zejména fesily slozité oSetfovatelské a
pecovatelské situace v tymu. V prabéhu roku probéhly 2 skupinové supervize, supervizor PhDr.
Dana Klevetova. Supervize absolvovalo 14 pracovnik( v socialnich sluzbach.

S odpustovym posezenim je také dost prace.

Té&Sime se ze setkani s pfiznivci.
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e) Vzdélavani zaméstnanci v socialnich sluzbach

Prehled vzdélavani zameéstnanct v socialnich sluzbach za rok 2013 v ¢islech

Téma Vzdélavaci organizace Pocet proskolenych Pocet Skolicich hodin
zaméstnanct celkem

Alzheimerova demence Vzdélavaci agentura KVS | 2 16

Odborna konference - APSS CR 2 10

kvalita v socialnich

sluzbach

Individualni planovani: ADPONTES, s.r. 0. 7 112

z&kladni metody a

techniky

Konference - Umirani a DTO CZ, s.r. 0. Ostrava 3 12

smrt — neoddélitelna

souc€éast pomahajici

profese

Metody tanec¢ni a BOA vzdélavaci agentura | 2 16

pohybové terapie pro

senior. skupinu klientt

Ugetnictvi USC a Vzdé&lavaci centrum 1 6

pfispévkovych organizaci | Morava, s. r. 0., Ostrava

Vyziva a jeji vyznam u Vzdélavaci agentura KVS | 3 18

pecujicich dlouhodobé

vystavenych stresu pfi

praci u seniord

Inspekce kvality Vzdélavaci centrum pro 2 12

socialnich sluzeb — vefejnou spravu CR

aktuality a praxe v roce

2013

Osetfovatelsky proces SEDUCA vzdélavaci 2 12
zafizeni

Zlomové okamziky Komuniké, o. p. s., 11 88

seniorského véku Litomysl

Efektivni vyuziti modulu Iresoft 1 8

Zameéstnanci v IS Cygnus

Efektivni vyuziti modulu Iresoft 2 16

Socialni ¢ast v IS Cygnus

Psychologie DTO CZ, s. r. 0. Ostrava 1 4

managementu

Supervize PhDr. Dana Klevetova 14 42
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Supervize PhDr. Dana Klevetova 24

Konference Soucasnost a | Komuniké, o. p. s., 32

perspektiva socialni pé¢e | Litomysl

ve spole¢nosti 21. stoleti

Zakon o socialnich VC Morava 6

sluzbach — aktuality a

praxe

Zakon o soc. sluzbach ve | DTO CZ, s. r. 0. Ostrava 5

vazbé na novelu NOZ

2014

XVII. Gerontologické dny | DTO CZ, s. r. 0. Ostrava 20

Ostrava

Motivace a hodnoceni Hartmann Akademie 8

zaméstnancu, vedeni

hodnoticich rozhovoru

Co nového nam pfinese Hartmann Akademie 3

Obcansky zakonik

Uvod do marketingové Hartmann Akademie 3

strategie v soc. sluzbach

Zelena geriatrie MHS Vzdélavaci 18
agentura Praha

Zakladni aspekty Institut Bernarda Bolzana 8

dokumentace o

poskytovani SS, sprava a

jeji vedeni

Jak prezentovat své APSS CR 3

zarizeni

Komunikace s uzivateli APSS CR 12

trpicimi Alzheimerovou

chorobou

Celkem 514

Nepodafilo se zajistit proSkoleni dalSich zaméstnancll v technikach bazalni stimulace.
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Odborné staze se zamérenim na oSetfovatelskou a pfimou obsluznou péci

Nazev a misto zarizeni odborné
staze

Pocet zaméstnancu, ktefi
absolvovali odbornou staz

Pocet hodin odborné staze

Staz — Domov pro seniory Ludmila,
Haj — Smolkov

11

88

Organizace poradala pro pracovniky v socialnich sluzbach interni seminare v rozsahu 2 hodin s tématy:

- Eticky myslet — lidsky pecovat
- Prvni pomoc — zakladni postupy a praktické ukazky (Skolitel - pracovnik RZP Opava)

- Péce o klienta po CMP v DS

- Aktivizace klientli v DS
- Diabetes melitus

Vzdélavani ostatni

- VSichni zaméstnanci byli proskoleni v oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi, pozarni ochrany

Vzdélavani — spoluprace s jinymi poskytovateli socialnich sluzeb

Organizace umoznila odbornou staz celkem 46 pracovnikim v socialnich sluzbach a to zaméstnancim Domova
Bila Opava, Rybafska ul., Opava, Charitniho domova Opava, KyleSovska 8, Opava, Domova pro seniory Ludmila,
Poddubi, Haj ve Slezsku — Smolkov a Domova U jezera Hlugin. Zpétné vazby staZisth ziskané z vyplnénych
dotaznikl organizaci slouzi k uvédoméni si pfiklad( dobré nebo Spatné praxe.
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f)

Provozné technické podminky zajiSténi sluzby

Bylo pfistoupeno k zméné organizace pfijmu a vydeje osobniho pradla klientd. Pradlo, které
klient pfeda k vyprani je mu vydavano denné. Doslo k vyrazné pozitivni posunu ve spokojenosti
klientti se zpGsobem prani pradla. K situacim, kdy se hleda osobni pradlo omylem vydané
jinému klientovi, jiz prakticky nedochazi.

S cilem feSeni ostrahy objektu byl objekt DS vybaven dalS§imi dvéma kamerami. Kamerovym
systémem je objekt nepfetrzité monitorovan pfi pfichodu z ul. Alejni i Mlynské, také cely prostor
vedlejSi hospodarské budovy a zahrady pfed hlavni budovou.

S cilem moznosti operativni pomoci obcantm zapujckou pe€ovatelskych pomdcek byly
dokoupeny mobilni invalidni voziky a toaletni kfesla.

Vnitini prostory domova byly dovybaveny dal$imi 2 pohovkami k individualnimu posezeni
klientd mimo poko;j.

Bylo provedeno hloubkové ¢isténi fasady na severni sténé budovy, véetné provedeni
ochranného natéru.

Byl zfizen oddéleny prostor pro umisténi kontejneri na odpad, vybudovanim zpevnéné plochy a
dfevéné zastény

Byla rozSifena okrasna vysadba zahrady a to na severni strané u bfehu Mlynského potoka.

Nadale byla rozvijena péce o zahradu, vysadba kvétin, osazeni truhlik(i a nadob s kvétinami

Stavebni prace pfi Upravé bfehu Mlynského potoka — odstranéni betonu.
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3. Statistické udaje
a) pocty a skladba klientt

» kapacita zafizeni

Kapacita zafizeni k 31. 12. 2013 46
Priimérny pocet klientl v roce 2013 45,93
» klienti zafizeni
Pocet klientl k 31. 12. 2012 47
Pocet nastupu k pobytu za rok 2013 8
Pocet ukonéeni pobytu za rok 2013 10
Z toho umrti 9
Pocet klientll k 31. 12. 2013 45
Z toho: muzud 17
Zen 28

Z toho: - ve véku 27 — 65 let 2

- ve véku 66 — 75 let 4

- ve véku 76 — 85 let 20

- ve véku 86 — 95 let 19

- ve véku nad 95 let 0
Primérny vék klientd 83,2

» stupen zavislosti na pomoci jiné osoby

I. stupen (PP 800,-) 4
II. stupen (PP 4 000,-) 9
1. stuperi (PP 8 000,-) 15
IV. stupefi (PP 12 000,-) 14
Bez prispévku na péci 3
Z toho si hradilo péci fakultativné 2
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Prehled poskytovanych fakultativnich sluzeb

poplatek za vlastni televizi
poplatek za vlastni notebook
poplatek za vlastni varnou konvici
poplatek za vlastni lednici
zajisténi druhé veclefe

kopirovani listin A4 jednostranné
kopirovani listin A4 oboustranné

drobné opravy vlastniho nabytku klienta

VVVVVVVVVYVYVVYVYYVY

telefonické objednani taxisluzby

zhotoveni fotografie na kancelarsky papir A5
zhotoveni fotografie na kancelarsky papir A4

poskytnuti mistnosti k soukromé akci delSi nez 2hod.

telefonické objednani na vySetfeni na vlastni Zadost bez doporuceni Iékare
telefonické objednani specialnich Iéku a specialnich zdravotnickych pomucek
individualni pfeprava klienta — kratka cesta do 10 km

individualni pfeprava klienta — delSi cesta nad 10 km

Fakultativni sluzby zprostiedkované jinym dodavatelem

maseérskeé sluzby

bezhotovostni Uhrada pfevodnim pFikazem
kadefnické sluzby

pedikérské sluzby

zhotoveni fotografii dodavatelsky

YVVVYVYVY

b) pocty a skladba zaméstnancu

» zaméstnanci organizace v prabéhu roku 2013

Fyzicky stav zaméstnancu k 31. 12. 2012 30
Odchody zaméstnancl v priibéhu roku 2013 4
z toho 1 zaméstnanec odchodem do starobniho

dlchodu, 3 zaméstnanci uplynutim doby urcité, z toho

1 pracovnice uklidu, 3 pracovnici v socialnich sluzbach
Preruseni vykonu prace nastupem na mateiskou 3
dovolenou, z toho 3 pracovnici v socialnich sluzbach
Nastup novych zaméstnancu 7
z toho 2 pracovnice Uklidu, 5 pracovnikl v socialnich
sluzbach

Fyzicky stav zaméstnancu k 31. 12. 2013 30
Priamérny ev. pocet zaméstnancu prepocteny 29,6

17




» dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér v pribéhu roku 2013

Predmét DPC Pocet DPP Pocet
zaméstnanct zaméstnanct
Vydej stravy Stfidani vydeje 0 Stfidani vydeje 3
] stravy 0 so + ne stravy 0 SO + ne
Uvazek 0,11 zastup dovolena
Pfima péce Potifebné doplnéni 0 Potfebné doplnéni 3
stavu pracovnikll na stavu pracovnikd na
Kvalifikovani sméné sméné v piipadé
praCOan'Ci V SOC. nemoci nebo
sluzbach Cerpani dovolené
Uklid Pomoc pfi uklidu 0 Pomoc pfi uklidu 2
v pfipadé nemoci
Pomocné prace — 0 Pomoc pfi pfipravé 1
domovnik - udrzba zahradni slavnosti,
operativni zastup
Rekondi¢ni masaze 0 Rekondi¢ni masaze | 2
klientim
kvalifikovany
zaméstnanec
» skladba zaméstnanct k 31. 12. 2013
Vzdélani Fyzicky PSS pfima | PSS Zdravot. Socialni Hospodar. | Manuel.
stav obsluzna aktiviza¢. pracovnici | pracovnici | spravni pracujici
péce péce zamést. zamést.
VS 5 1 1 1 1 1
uso 12 5 1 5 1
Vyucen 10 6 4
SO 1 1
Zakladni 2 2
Celkem 30 12 2 6 1 3 6
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c) Pfehled nemocnosti zaméstnancu

Mésic Pocet zaméstnancu Pocet kalendarnich dnii | Pocet hodin
Leden 5 81 336,5
Unor 9 155 756
Bfezen 7 138 644
Duben 7 118 542
Kvéten 2 60 266
Cerven 1 30 158,5
Cervenec 1 31 166
Srpen 2 37 194,5
Zari 2 60 3215
Rijen 2 62 332
Listopad 2 55 300
Prosinec 1 13 75,5
Celkem 41 840 4 092,5

tj. 28 dnd na kazdého
zaméstnance DS

tj. 138 hodin na kazdého
zaméstnance DS

Celkem bylo vystaveno 18 pracovnich neschopnosti a 2 oSetfovani ¢lena rodiny.

V prabéhu roku bylo v pracovni neschopnosti 16 zaméstnanct, z toho 7 zaméstnancu déle nez mésic.

Nebyl evidovan zadny pracovni Uraz.
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4. Finanéni hospodareni

a) Neinvesticni prijmy v K¢ podle rocni uzavérky 2013

Vlastni prijmy

Viynosy -trzby 9682 401
Zuctovani fondu - pouziti finanénich prostfedku 26 030
Uroky 9141
Ostatni vynosy 220 392
Dotace

Dotace ze statniho rozpoctu 2870 000
Dotace zfizovatel — Mésto Kravare 884 000
Tranf. podil z odpisu 45 000
Neinvesti€ni pfijmy celkem 13 736 964

b) Neinvesti¢ni vydaje v K¢ podle ro¢ni uzavérky 2013

Provozni naklady

Spotfeba materialu 1952 457
Spotfeba energie 875723
Opravy a udrZovani 246 210
Cestovné 11118
Naklady na reprezentaci 3031
Ostatni sluzby 1211 590
Osobni naklady

Mzdové naklady 6 662 853
Zakonné socialni pojisténi 2218 463
Zakonné a jiné socialni naklady 93 370
Ostatni naklady 26 611
Odpisy 280 009
Neinvesticni vydaje celkem 13581 435
Vysledek hospodareni 155 529
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c) Majetek a zavazky v K¢ podle ro€ni uzavérky 2013

AKTIVA 5049 271
Stala aktiva 1149 888
Dlouhodoby hmotny majetek 6 698 425
Opravky k DHM -5 548 537
Obézna aktiva 3899 383
Zasoby 159 247
Kratkodobé pohledavky 251 580
Kratkodoby finanéni majetek 3488 556

Pfechodné ucty aktivni

PASIVA 5049 271
Vlastni zdroje 2998 767
Jméni pfispévkoveé organizace 1214079
Fond odmén 132613
Fond kulturnich a socialnich potfeb 59 888
Fond rezervni 330 355
Fond reprodukce majetku 1063921
Kulturni fond klientd 42 382
Vysledek hospodafeni 155 529
Cizi zdroje 2 050 504
Kratkodobé zavazky 1867 454
Pfechodné ucty pasivni 183 050

Nakup DDHM nad 500,- Ké do 40 tis. K¢ - vybér

Odkladaci sténa do jidelny, mini kamera, stojaci lampa na pokoj kl., kopirka OKI, laserova tiskarna, elektrické
grily, varna konvice, el. kraje¢, kartotéka 4zasuvkova, kamera €. 2, mikrovinna trouba , kompresovy inhalator,
hlinikovy dopravni vozik, kamera €. 3, terapeuticka panenka, kopirovaci stroj Konica, 5 ks toaletnich kfesel,
krouzkovy vazag, 5 ks invalidnich vozikl, 5 ks matraci, 2x senior dvojlavice, 3 ks polohovacich elektrickych
l0zek, 3 ks antidekubitnich matraci, ubrusy




Financovani nezbytnych neinvestiénich nakladl - vybér

Nutna oprava vytahu pro osobni pfepravu 58 281,- K&
Oprava poni¢enych oken po vloupani 46 053,- K&
Terénni Upravy pro umisténi kontejnert 32 922,- K&
Ocisténi fasady 26 718,- K¢
Oprava zesilovace TV-vyména 12 880,- K&
Oprava zaznamového zafizeni kamerového systému 9 869,- K&
Oprava vodovodnich instalaci 7 699,- K&

Oprava dvefi na pokojich, mandlu, pracek, susicky, ventilator(,
ohfivaci vany, plyn. kotle, radiatorti, varné desky, sluz. auta,

WC na pokojich, nabytek v kuchyni 52 000 ,- K&

d) Prijaté financni dary v roce 2013

Finanéni dary na socialni sluzby 25 000,- K&

Finanéni dary seniordm na kulturni a spolec¢enské ucely 24 047,- K&

e) Prijaté vécné dary v roce 2013

Zdravotnicky a pe€ovatelsky material 23 863,36 K&
6 ks antidekubitnich matraci 16 445,-- K&
Graficka uprava informacniho letaku 1500,-- K&

5. Kontrolni ¢innost — interni
- Planované kontroly — kontrolujici osoba feditelka

Duben 2013 kontrola pracovist, kontrolované osoby vedouci Useku pfimé péce a
zdravotnickych sluzeb, referent, Ucetni, pradlena, pracovnice uklidu, pracovnice vydeje
stravy, domovnik — udrzbar, uloZzena opatreni

Listopad 2013 kontrola vedeni evidence provozu sluzebniho vozidla, kontrolované osoby
fidi¢, ucetni, nebyla uloZena opatreni

Prosinec 2013 kontrola nakladani a vedeni evidence osobnich ochrannych prostredkd,
kontrolovand osoba referent, uloZena opatreni

Prosinec 2013 kontrola nakladani s financnimi prostredky klient(, kontrolovana osoba
referent, uloZzena opatreni
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Prosinec 2013 kontrola provedené kontrolni ¢innosti, kontrolované osoby vedouci Useku
pfimé péce a zdravotnickych sluzeb, vedouci useku odbornych sluzeb socialnich a
zakladni vychovné nepedagogické péce, uloZena opatieni

- Planované kontroly — kontrolujici osoba vedouci tiseku pfimé péce a zdravotnickych
sluzeb

Kvéten, listopad 2013 kontrola oSetfovatelské dokumentace — oSetfovatelské plany,
kontrolované osoby vSeobecné sestry, uloZzena opatreni

Kvéten, listopad 2013 kontrola individudlniho pribéhu sluzby a poskytovanych
zdkladnich ¢innosti v oblasti sebeobsluhy a podavani stravy, kontrolované osoby PSS
pfima péce, uloZzena opatreni

Kvéten, listopad 2013 kontrola hospodafeni v meziskladech a kuchynkach, kontrolované
osoby PSS, nebyla ulozena opatieni

Kvéten, listopad 2013 kontrola zpUsobu podavani a skladovani stravy, kontrolované
osoby PSS, nebyla uloZena opatieni

- Planované kontroly — kontrolujici osoba vedouci iseku odbornych sluzeb socidlnich
a zdkladni vychovné nepedagogické péce

Kvéten, listopad 2013 kontrola stanovenych postup( pfi individualnim planovani sluzby,
kontrolované osoby kli¢ovi pracovnici, uloZena opatreni

Kvéten, listopad 2013 kontrola individualniho priabéhu sluzby a poskytovanych
zékladnich ¢innosti v oblasti zprostfedkovani kontaktu klientl se spolecenskym
prostfedim, poskytovani socialné terapeutickych ¢innosti, aktivizacnich ¢innosti a pomoci
klientm pfi uplatnéni jejich opravnénych zajm, uloZzena opatreni

- Neplanované kontroly — kontrolujici osoba reditelka

Brezen 2013 kontrola poddvani studené stravy, kontrolované osoby vedouci useku pfimé
péce a zdravotnickych sluzeb, referent, uloZena opatreni

Brezen 2013 kontrola provddéné péce, kontrolované osoby vieobecna sestra ve sluzbé —
vedouci smény, socialni pracovnice, uloZena opatteni

Duben 2013 kontrola zpUsobu prani osobniho pradla, kontrolovana osoba pradlena,
uloZzena opatreni

Srpen 2013 kontrola zauctovani hromadného pokladniho dokladu pfijem preplatku
klient( od VZP, kontrolovana osoba referent, Ucetni, uloZzena opatieni
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6. Kontroly v organizaci uskuteénéné organy verejné spravy
- Zrizovatel Mésto Kravare

Duben 2013 nasledné kontrola hospodareni pfispévkové organizace za rok 2012 podle zakona €.
320/2001 Sb. o finanéni kontrole — nebyly zjiStény nesrovnalosti

Srpen 2013 priibézna kontrola hospodareni pfispévkové organizace v roce 2013 podle zakona €.
320/2001 Sb. o finanéni kontrole, zavér - pfispévkova organizace hospodafi se svéfenymi
finanénimi prostfedky efektivné

- Krajska hygienicka stanice MSK se sidlem v Ostravé

Zari 2013 kontrola dodrzovani zakona 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi se zaméfenim na
dodrzovani pozadavkl na stravovaci provoz — bez zjisténych nedostatkl

Zafi 2013 kontrola dodrzovani zakona 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi a vyhlasky
195/2005 Sb. pfedchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a dodrzovani hygienickych
pozadavkUl na provoz — bez zjisténych nedostatkl

- Okresni sprava socialniho zabezpeceni Opava
Kvéten 2013 kontrola plnéni povinnosti v nemocenském pojisténi, v ddchodovém pojisténi a pfi

odvodu pojistného na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti — opatfeni
k napravé se neuklada

Kvéten 2014

Zpracoval:

Bc. Maria Melecka, feditelka
Ingrid Korpasova, ucetni

Bc. Jana Polaskova, socialni pracovnice
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