Domov pro seniory sv. Hedviky - Kravare, pfispévkova organizace

1.

y vy

Domaci rad — strucneée

Nase poslani:

Chceme, abyste u nas mohli prozit klidné a distojné stafi.
Zajistime Vam VaSe denni potreby.

Chceme, abyste mohli byt co nejvice sobéstacni.

Chceme, abyste zustali co nejvice v kontaktu se svymi blizkymi.
Chceme se o Vas dobre postarat az do konce Vaseho Zivota.

2. Domacim radem se fidi vSichni, kdo u nas bydli nebo pracuiji,

ale i Ti kdo nas navstévuiji.

3. Zakladni sluzby, které hradite ze svého pfijmu (duchodu):

ubytovani

uklid

prani, zehleni, drobné opravy pradla
celodenni strava

Dulezité!

© Ke svému pokoiji i skfifice mlzete dostat vlastni klice.

© Kazdy pokoj je vybaven zvonkem k pfivolani peCovatele.

© Kazdy pokoj je vybaven pfivodem satelitni antény a pfivodem
na samostatnou telefonni linku.

© K dispozici Vam jsou vSechny ostatni spoleCné prostory
domova.

© Podavani stravy Vam zajistime podle Vaseho pfani ve spolecné
jidelné nebo na pokoji, strava se podava v dobé:

Snidané 8,00 hod - 8,45 hod
Obéd 11,45 hod - 13,00 hod
Vecere 17,00 hod - 18,00 hod

© Samostatné si muzete vyprat pouze ru¢né drobné pradlo, které
muzete susit v susarné u pani pradleny nebo na zahradé.

© Neni dovoleno susit pradlo na radiatorech!

© Kdyz pujdete domu na navstévu, stravu si muzete odhlasit.



Co si mizete pfrinést z domu na svuj pokoj?

© Televizor, radio, osobni pomucky napf. invalidni vozik, drobné
véci jako obrazy, pamatky, kvétiny.

© Nabytek jako kieslo pouze na jednoltzkovy pokoj nebo se
spolubydliciho.

Za co Vam nemuiizeme rucit?
e Za Skodu nebo ztratu Vasich osobnich véci a cennosti.
Doporuceni!

© Vybavte si svlj pokoj tak, aby Vam co nejvice pfipominal Vas
domov.

© Cenné véci a vétsi penize si u nas ulozte.

© Pro bezpeény provoz si zajistéte, nebo pozadejte o periodickou
prohlidku Vasich elektrickych spotfebicl — televizor, varna konvice,
holici strojek apod.

4. DalSi poskytované sluzby, které si hradite ze svého
prispévku na péc¢i nebo fakultativné:

pomoc s oblékanim, péc&e o lUzko, podavani stravy, dodrzovani
pitného rezimu, pomoc s uklidem osobnich véci, podavani léku,
pfevazy, podle potfeby doprovod k lékafi, pomoc pfi chizi nebo
pohybu na voziku, pomoc pfi zméné polohy na [0Zku

pomoc na toaleté, denni hygiena, koupani, pomoc pfi péci o usta,
vlasy, nehty, holeni

doprovod pfi prochazce, navstéva restaurace, navstéva hrbitova,
kostela, zajisténi riznych navstév a programu v domove,

spolecné rehabilitacni cviceni, pomoc pfi nacviku dovednosti,
nacvik dovednosti pfi ruCnich pracich, vafeni, peCeni, samostatné
cvi¢eni a posilovani

Cetba tisku, spoleCné besedy, trénovani paméti, spoleCenskeé hry,
muzikoterapie, spoleCenské akce, duchovni podpora — mse svate,
spole¢né modlitby



pomoc pfi spravé Vasich penéz, vyrizeni pfispévku na péci,
vyfizeni vyplatu dichodu u nas v domové, zajisténi nutnych
nakupl apod.

Dalezité!
© PéCi o Vas zajistuji peCovatelky.

© Pomoc v nemoci a uzdravovani Vam zajistuje zdravotni sestra.
© Pfi nastupu mate urCeného svého klicového pracovnika — ,Vasi

sestficku - peCovatelku®, ktera Vam bude co nejvice nablizku, bude se
s Vami domlouvat, jak se mame o Vas starat, bude to zaznamenavat
a dulezité véci fekne ostatnim, ktefi se o Vas také budou starat.

© Mate pravo na zménu ,Vasi sestfiCky - peCovatelky®.

© Mate pravo na ochranu svého soukromi a osobnich udaji o
Vas.

© Mate pravo védét, jakou dokumentaci o Vas vedeme.

© Mate pravo védét, jaké Iéky uzivate.

© Mate pravo podat stiznost, kdyz Vas néco trapi, kdyz jste

s nécCim nespokojeni.

© Kazdy zaméstnanec se Vam predstavi svym jménem a nosi
vizitku.

© VSech akci se u€astnite dobrovolné, do ni€¢eho Vas nemuizeme
nutit.

© Vitame VaSe napady a pfipominky.

Co Vam nemuzeme zajistit?

e Dovoz a doprovod k jinému Iékafi, v pfipadé, Ze nevyuzijete
sluzeb naseho.

e Odpovidajici péci, v pripadée, kdy nam nepredate Vasi zdravotni
dokumentaci.

Co si hradite ze svého kapesného:

pouzivani vlastniho televizoru, varné konvice nebo lednicky
sluzby pedikérské a kadernické

sluzby masérské

sluzby pouziti naseho telefonu

pouziti kopirky, zhotoveni fotografie, tisk jidelniCku a jiné

véci Vasi osobni potreby — toaletni a hygienické potfeby, doplatky
|ékl, opravy VaSich ortopedickych pomucek, revize Vasich
elektrospotiebi€d, jiny nakup.



6. Jednani o sluzbé
Co je treba udélat, kdyz se zajimate o nase sluzby?
© Navstivit nas domov, kde Vam umoznime prohlidku.
© Zvazit, co od nas potrebujete.
© Nebat se zeptat na vSechno, cemu nerozumite, co nevite.
© Vyplnit Zadost a dolozit Iékafskou zpravou.
Jaky je postup pred nastupem?
© Dostanete pisemné oznameni o zafazeni do poradniku.
© V pfipadé moznosti nastupu Vam dame védét a znovu budeme
spolu jednat.
Dulezité!

© Nastoupit muzete az po projednani a uzavieni smlouvy.

7. Nastup do domova
Dulezité!

© Nebojte se pozadat o vSe, co nedokazete sami zvladnout a
v Cem potfebujete nasi pomoc.

© Duvéfujte nam!

© VeSkeré Vase osobni pradlo si nechte oznacit, aby nemohlo
dojit Kk zameéné nebo ztraté.

© Nezapomenite si svlj pokoj vybavit drobnostmi, které Vam
jsou milé.



8. Zakladni zasady dobrého souziti
Diulezité!

© Zijte tak, abyste vzdy chranili sebe, také své spolubydlici a
dobré jméno domova, kde bydlite.

© Ke svym spolubydlicim se chovejte tak, jak byste chtéli, aby
se oni chovali k Vam.

© VaSe pozadavky na nas by mély byt pfiméfené tomu, co jsme
si domluvili a co je v naSich moznostech.

© Budte dobrymi hospodafi. S majetkem domova nakladejte,
jako by Vam patfil.

© Udrzujte Cistotu a poradek.

e Nedovolime, abyste svym chovanim a jednanim porusovali
prava ostatnich.

e Skodu, kterou zpUsobite Vasim zavinénim, jste povinni
zaplatit.
9. Ostatni

Dualezité!

© Nas domov je VaSim navstévam otevieny po cely den.

© Svoji navstévou byste neméli omezovat své spolubydlici.
10. Ukoncéeni pobytu

Dulezité!

© Kdykoliv mizZete nase sluzby vypovédét.

e V pfipadé, Ze zavaznym zpUsobem porus$ite nase dohodnuté
podminky nebo domaci fad, muzeme Vam sluzby vypovédét i my.

Maria Melecka
reditelka

V Kravafich 1. 2. 2010



